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. GAMBARAN UMUM KEBIJAKAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK

A. Kebijakan
Dinas Perhubungan Provinsi Kalimantan Selatan berkomitmen melaksanakan
keterbukaan informasi publik sebagai bagian dari upaya mewujudkan tata
kelola pemerintahan yang baik. Hal ini sesuai dengan amanat UU Nomor 14
Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik dan Perda Provinsi
Kalimantan Selatan Nomor 12 Tahun 2014.

Pelaksanaan keterbukaan informasi publik difokuskan pada transparansi
layanan transportasi publik, pelayanan perizinan angkutan, hingga informasi
pengawasan angkutan dan infrastruktur transportasi. Layanan informasi
disediakan secara langsung maupun digital.

B. Struktur Organisasi PPID Pelaksana
PPID Pelaksana Dinas Perhubungan Provinsi Kalimantan Selatan dipimpin
oleh Sekretaris Dinas, dengan tim pengelola informasi yang terdiri dari:
Koordinator Layanan Informasi dan Dokumentasi

a. Koordinator Pengelolaan Data dan Klasifikasi Informasi
b. Petugas Meja Layanan Informasi
c. Operator Website dan Admin Media Sosial

C. Visi dan Misi
Visi:
“Terwujudnya Pelayanan Transportasi Berkelanjutan Dan Berintegrasi Di
Kalimantan Selatan Yang Aman, Nyaman dan Terjangkau”

Misi:

1. Mewujudkan Penyelenggaraan Transportasi Yang Efektif Dan Efisien Yang
Berorientasi Pada Pelayanan Publik.

2. Mewujudkan Fasilitas Keselamatan Bidang Perhubungan Yang Merata
Guna Mendukung Percepatan Pengembangan Ekonomi dan Sosial Budaya.

D. Maklumat Pelayanan
Dinas Perhubungan Provinsi Kalimantan Selatan siap melayani permohonan
informasi publik secara cepat, tepat, dan profesional sesuai dengan ketentuan
yang berlaku.



Il. GAMBARAN UMUM PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK

A. Sarana dan Prasarana
Layanan informasi publik tersedia melalui:

1. Meja Layanan Langsung di Kantor Dishub Prov. Kalsel, JI. Jafri Zam-Zam
No.10, Banjarmasin

2. Email: dinasperhubungankalsel@gmail.com

3. Website: https://dishubprovkalsel.com

4. Media Sosial: Instagram @dinasperhubungan_kalsel

B. Sumber Daya Manusia
Profil Anggota tim PPID Pelaksana sebagai berikut:

JABATAN DALAM PPID JABATAN DALAM INSTANSI
1. Penanggung Jawab Kepala Dinas
2. | Ketua Sekretaris Dinas
3. | Sekretaris Kepala Sub Bagian Umum dan

Kepegawaian

4. | Koordinator Pelayanan dan Dokumentasi | Muhammad Saipudin Yusuf, S.Kom
Informasi

5. Koordinator Pengolah Data dan Dewi Fortuna Ramadhan, S.AP
Klarifikasi Informasi

6. Koordinator Penyelesaian Sengketa Muhammad Al Amin, SH
Informasi

7. | Koordinator Petugas Pelayanan Alberth Christian Pharlindungan
Informasi Publik Lumban Gaol, S.Tr.Tra.

8. | Petugas Pelayanan Informasi Publik Nur Alya Hayati, SE

pada Sekretariat Dinas

9. | Petugas Pelayanan Informasi Publik Ahmad Huzaifie, S.AP
pada Bidang Lalu Lintas Jalan

10. | Petugas Pelayanan Informasi Publik Melinda Ayunita Santoso, S.T
pada Bidang Pelayaran

11. | Petugas Pelayanan Informasi Publik Dhea Marchita Putri, SM
pada Bidang Angkutan Jalan
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C. Anggaran
Alokasi anggaran untuk kegiatan layanan informasi publik tahun 2024

- Total: Rp. 1.559.144.000,00
- Penggunaan: Penyediaan sarana layanan, pengelolaan website, publikasi,
serta kegiatan pelatihan dan asistensi PPID.

lll. RINCIAN PELAKSANAAN INFORMASI PUBLIK

A. Jumlah Permohonan Informasi Publik
Data permohonan informasi publik:

Tahun Jumlah Permohonan
2022 0 permohonan
2023 0 permohonan
2024 0 permohonan

B. Waktu Pelayanan
Semua permohonan diselesaikan dalam waktu <10 hari kerja sesuai ketentuan
Pasal 22 UU KIP. Tidak ada permintaan perpanjangan waktu selama 2024.

C. Rekapitulasi Informasi Publik

Kategori Informasi Jumlah (2024)
Berkala 6 informasi
Setiap Saat 45 informasi
Serta Merta 4 informasi

D. Apresiasi dan Capaian
1. Dinas Perhubungan Provinsi Kalsel turut berkontribusi dalam capaian
Indeks Keterbukaan Informasi Publik Provinsi Kalimantan Selatan yang
mencapai skor 81,21 (kategori Baik).
2. Laporan PPID Dishub menjadi bagian dari penilaian Monev KIP dan dinilai
'menuju informatif' pada tingkat OPD.

IV. KENDALA DAN TINDAK LANJUT

A. Kendala
1. Teknis: Keterbatasan kapasitas server website Dishub.
2. Koordinasi: Belum optimalnya pelaporan informasi dari UPT atau bidang
teknis tertentu.




B. Rekomendasi

1.

2.

3.

Meningkatkan kualitas sistem informasi melalui optimalisasi server dan
backup data.

Melakukan pelatihan pengelolaan informasi bagi pejabat fungsional dan
admin bidang.

Menguatkan koordinasi lintas bidang untuk penyusunan daftar informasi
publik.

V. KEGIATAN PENDUKUNG PPID PELAKSANA

1.

2.

3.

Sosialisasi Keterbukaan Informasi Publik dalam kegiatan Forum Lalu Lintas
dan Angkutan Jalan.

Pendampingan Pengelolaan Informasi kepada UPTD dan terminal di
bawah Dishub Provinsi Kalsel.

Kolaborasi Media Sosial dengan Kominfo dan Humas Setda Provinsi untuk
publikasi layanan.

Kontak PPID Pelaksana Dishub Kalsel

cpow

Website: https://dishubprovkalsel.com

Email: dinasperhubungankalsel@gmail.com
Instagram: @dinasperhubungan_kalsel
Alamat: JI. Jafri Zam-Zam No.10, Banjarmasin
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